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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade
Instituto Estadual do Ambiente

TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO:

1.1 - O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagio de empresa especializada na PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVACAO PREDIAL, visando a obtencio de adequadas condi¢des de limpeza, higiene e salubridade, com a disponibilizagio de mao-de-obra
especializada, materiais de consumo, insumos, ferramental, equipamentos e utensilios necessarios e em quantidades suficientes a execugdo satisfatoria dos
servigos, nas unidades descentralizadas do Instituto Estadual do Ambiente — INEA.

2 — DA JUSTIFICATIVA:

2.1 A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de limpeza, desinfecgdo, higiene e conservagdo predial e mobilidria nas dependéncias do INEA, a fim de
permitir a disponibilizagdo de um ambiente de trabalho agradavel, saudavel e compativel com as condigdes ideais para o desenvolvimento qualitativo e eficiente
das atividades deste Instituto.

2.2 Ainda, justifica-se esta contratagdo com a inclusido de insumos, ferramental e materiais de limpeza e higiene referenciados, vez que o seu uso é necessario ao
servico prestado, o que torna mais eficiente a sua operacionaliza¢do, pois evita a ndo execug@o do servigo por falta destes itens.

3 - LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO:

3.1 Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

ITENS [DIRETORIA| U.A UNIDADE ENDERECO
1 VPRES SUPBIG |SUPERINTENDENCIA DA BAIA ILHA GRANDE AVENIDA LUIGUI AMENDOLA, 236, PARQUE DAS PALMEIRAS

2 VPRES SUPLAJ | SUPERINTENDENCIA LAGOS SAO JOAO RUA BERNARDO VASCONCELOS, N°154

3 VPRES SUPLAJ | ESCRITORIO AVANCADO DO INEA RUA JOSE ANTONIO SAMPAIO, 06 - PARQUE RIVIEIRA - CABO FRIO
4 VPRES SUPBAP | SUPBAP - SUP. BAIXO PARAIBA DO SUL ﬁ‘é};‘igg JOSE ALVES DE AZEVEDO, N° 483/485/489 - PARQUE DO

5 DIBAP GEUC | CENTRO DE PRIMATOLOGIA (CPRIJ) ESTRADA DO PARAISO, S/N°

6 VPRES SUPMA g‘é?ﬁngENDENCIA DE MACAE E RIO DAS AVENIDA PUNTA DEL LESTE 187, CAVALEIROS

7 VPRES SUPBG | SUPERINTENDENCIA DA BATA DE GUANABARA AVENIDA FELICIANO SODRE, N°8 - CENTRO

3 VPRES SUPRID | SUPERINTENDENCIA RIO DOIS RIOS AVENIDA CONSELHEIRO JULIUS ARP N° 85,0LARIA

9 VPRES SUPPIB | SUPERINTENDENCIA DO RIO PIABANHA RUA BUENOS AIRES. 204 - CENTRO

10 COEXEC |GEAD |SEALMO RUA ANDRE PINTO, 29 - RAMOS

11 COEXEC |GEAD |ELOI - GARAGEM - SEFROT PRACA ELOI DE ANDRADE, S/N° - BONSUCESSO

12 COEXEC |GEAD | DEPOSITO PIRANGI RUA PIRANGI, 119 - OLARIA

13 DISEQ GELAB | GERENCIA DE ANALISES LABORATORIAIS AVENIDA SALVADOR ALLENDE, 5.500 - BARRA DA TIJUCA

14 DIBAP GEUC | SERVICO DE ECOLOGIA APLICADA (SEAPLI) ESTRADA DA VISTA CHINESA, N°741- ALTO DA BOA VISTA

15 DIGGES GEAM | ESPACO CONVIVENCIA SUSTENTAVEL LAGOA RODRIGO DE FREITAS

16 DIRAM GEOB | LOCOMOCAO DO INEA ESTRADA RIO SAO PAULO - 1456 - CAMPO GRANDE

17 VPRES SUPBAP | SEAN - SERVICO DE APOIO AO NOROESTE RUA NILO PECANHA, 82

18 VPRES SUPMEP | SUPERINTENDENCIA DO MEDIO PARAIBA RUA CINCINATO BRAGA 221 - ATERRADO

3.2 Quando o INEA promover eventos corporativos, devera a Contratada remanejar seus funcionarios a fim de prestarem as atividades de servigos gerais que
forem necessarias tanto a realizagdo quanto a posterior arrumagao e limpeza dos espagos utilizados.

3.3 O INEA se resguarda o direito de alterar as unidades atendidas neste Termo de Referéncia conforme necessidade, respeitando a metragem quadrada o mais
proximo possivel da unidade substituida. Caso haja significativa diferenga da area a ser atendida o INEA fara o calculo necessario para atender a nova demanda
de forma a manter o equilibrio contratual e respeito as normas vigentes. A alteragdo serd formalizada através de termo aditivo.

3.4 Diante de eventual carga de trabalho imposta pelas novas configuragdes, serdo verificados os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia. Constatada a
necessidade de redimensionamento, a CONTRATADA devera providenciar os ajustes que se impde, apds a assinatura de termo aditivo ao contrato, cabendo o
ressarcimento ou abatimento relativo ao custo real do acréscimo ou supressdo de unidade ou quantidade.

4 - DISPOSICOES GERAIS:

4.1 A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar os
servi¢os nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em qualidade e quantidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, além de promover, quando requerido pela Contratante, a sua substituigao.

4.2 A CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666/1993.

4.3 Possiveis indefini¢des, omissdes, falhas ou incorre¢des das diretrizes dos servigos do presente objeto ndo poderdo constituir pretexto para a cobranga por
"servigos novos, extras ou adicionais". Considerar-se-a a CONTRATADA como altamente especializada nos servicos em questdo e que, por conseguinte, devera
ter computado, no valor global de sua proposta, também, as complementagdes e acessorios por acaso omitidos nesta especificagdo, mas implicitos e necessarios a
perfeita e completa execug@o dos servigos.

4.4 O empregado alocado pela CONTRATADA nao terd qualquer vinculo empregaticio com o INEA, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA
recrutd-lo em seu nome e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, efetuar todos os pagamentos de salarios, cumprir todas as obriga¢des trabalhistas,
previdencidrias e fiscais, inclusive aquelas decorrentes de acidentes, indenizag¢des, seguros e quaisquer outras decursivas de sua condi¢do de empregadora, sem
qualquer solidariedade do INEA.
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5 - SUBCONTRATACAO:

5.1 Os servigos constantes destas especificagdes ndo poderdo ser sublocados, devendo ser executados por pessoal proprio da CONTRATADA, que devera ser a
unica responsavel por sua boa execucao.

5.2 A contratago de servigos de terceiros s6 podera ocorrer mediante aprovagio prévia da FISCALIZAGAO do INEA e as expensas da CONTRATADA, em
fungdo da complexidade e especialidade dos servigos, do pessoal e recursos disponiveis nos casos em que comprovadamente ndo possa executa-los, precedido de
pedido formal e acompanhado da comprovagao de capacitagdo técnico-operacional da empresa a ser subcontratada.

5.3 Mesmo que autorizada a subcontratagdo, a CONTRATADA permanecera como Unica e exclusiva responsavel por todos os servigos prestados.

5.4 A subcontratagdo ndo produzira nenhuma relagao juridica direta entre o INEA e a empresa subcontratada, ndo cabendo a esta demandar contra o INEA por
qualquer questdo relativa ao vinculo que mantém com a CONTRATADA.

6 — FISCALIZACAO:

6.1 Por FISCALIZACAO entende-se a atividade exercida de modo sistemético pelo INEA e seus prepostos, precipuamente pelo Servico de Controle Predial do
INEA, objetivando a verificagdo do cumprimento das disposigdes contratuais, técnicas e administrativas, em todos os seus aspectos.

6.2 O INEA mantera desde o inicio dos servigos, a seu critério exclusivo, uma equipe de FISCALIZACAO designada através de portaria para o acompanhamento
e controle dos trabalhos.

6.3 A CONTRATADA dever4 facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agdo da FISCALIZACAO, permitindo o acesso aos servigos em execugio, bem
como atendendo prontamente as solicitagdes que lhe forem efetuadas.

6.4 Todos os atos ¢ instrugdes emanados ou emitidos pela FISCALIZACAO serfio considerados como se fossem praticados pelo INEA.

6.5 A atuacdo ou a eventual omissdo da FISCALIZACAO durante a realizagdo dos trabalhos ndio podera ser invocada para eximir a CONTRATADA da
responsabilidade pela execugdo dos servigos.

6.6 A FISCALIZACAO tem autonomia para exercer, dentre outras, as seguintes atividades:

a) Solucionar as duvidas e questdes pertinentes a prioridade ou sequéncia dos servigos em execugdo, bem como as interferéncias e interfaces dos trabalhos da
CONTRATADA com as atividades de outras empresas, profissionais e ou pessoas;

b) Requerer a substitui¢ao de uniformes, saneantes domissanitarios, insumos, materiais de consumo, utensilios e equipamentos que sejam considerados rotos,
defeituosos, de qualidade duvidosa ou inferior, inadequados ou inaplicaveis aos servigos;

¢) Solicitar a realizagdo de testes, exames, ensaios e quaisquer provas necessarias ao controle de qualidade dos saneantes domissanitarios e materiais de
consumo aplicados ao objeto do contrato, sendo as despesas decorrentes imputadas 8 CONTRATADA, vedado qualquer repasse ao INEA;

d) Paralisar e/ou solicitar o refazimento de qualquer servigo que ndo seja executado em conformidade com as boas praticas ambientais, norma técnica ou
qualquer disposigao oficial aplicavel ao objeto do contrato;

e) Exercer rigoroso controle sobre o cronograma de rotinas de execugdo dos servigos, aprovando os eventuais ajustes que ocorrerem durante o
desenvolvimento dos trabalhos;

f) Aprovar partes, etapas ou a totalidade dos servigos executados, verificar e atestar as respectivas medi¢des, bem como conferir, certificar e encaminhar para
pagamento as faturas emitidas pela CONTRATADA;

g) Avaliar eventuais acréscimos ou supressdes de servigos necessarios ao perfeito atendimento do objeto do contrato;

h) Solicitar a substitui¢do de qualquer empregado da CONTRATADA que embarace ou dificulte a agio da FISCALIZACAO ou cuja presenca no local dos
servicos seja considerada prejudicial ou inadequada ao andamento dos trabalhos; e

i) Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servigo, para comprovar o registro de fungio profissional.
6.7 A FISCALIZACAO acompanhara a mensuragio dos seguintes aspectos, dentre outros, quando for o caso:

a) Os resultados alcangados em relagdo ao objeto contratado, com a verificagdo dos prazos de execugao e da qualidade demandada;

b) Os recursos humanos empregados, em fungio da quantidade e da formagao profissional exigidas;

¢) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) a adequagdo dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida;

e) O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato; e

f) A satisfagao do publico usuario.

7 - LEGISLACAO, NORMAS E REGULAMENTOS:

7.1 A CONTRATADA sera diretamente responsavel pela estrita observancia dos codigos e das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais
e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato, inclusive normas de Agéncias Reguladoras ¢ de concessionarias de servigos publicos e,
notadamente, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) quanto a regulamentaco, o controle e a fiscalizagdo de produtos e servicos que envolvam
risco a satide publica. Além disso, cabe observancia dos acordos, dissidios ou convengdes coletivas de trabalho concernentes a prestagdo dos servigos objeto deste
termo.

7.2 Durante a elaborag@o dos servigos,a CONTRATADA devera:

a) Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obriga¢des fiscais incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do contrato, até o
encerramento definitivo dos servigos; e

b) Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢des e acordos relativos a legislacdo social e trabalhista em vigor, particularmente no que se
refere ao pessoal alocado nos servigos objeto do contrato.

8 — BOAS PRATICAS AMBIENTAIS A CARGO DA CONTRATADA:

8.1 A CONTRATADA devera elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugdo de consumo de energia elétrica e de agua,
e redugdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes, destacando-se:

8.1.1 USO RACIONAL DA AGUA:

a) Capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua, visando precipuamente a adogdo de medidas que contribuam para evitar o desperdicio de agua
tratada, sendo os conceitos repassados para os outros empregados por meio de multiplicadores.

b) Colaborar com as medidas de redugéio de consumo e uso racional da agua, cabendo aos Encarregados atuarem como facilitadores das mudangas de
comportamento dos empregados.

.c) Manter critérios especiais para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos que promovam a redu¢do do consumo de agua..
8.1.2 USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA
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a) Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos elétricos, extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de p6 e nas
escovas das enceradeiras.

b) Verificar as condigdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de po, enceradeiras, lavadoras etc.

¢) Comunicar ao Servigo de Controle Predial do INEA sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, assim como ldmpadas queimadas
ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento de instalagdes energizadas.

d) Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que estiverem sendo objeto de asseio e conservacéo.

¢) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugido de consumo de energia fornecidas pelo INEA, mediante multiplicadores.

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugio de consumo.
8.1.3 REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS E POLUICAO:

a) Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes.

b) Substituir substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade.

c¢) Separar, coletar e acondicionar em recipientes adequados os materiais altamente poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, encaminhando-os aos estabelecimentos que os comercializam ou a rede
de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores a fim de que estes adotem, diretamente ou
por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final ambientalmente adequada, em face dos impactos
negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais, em consonancia com a Resolugido CONAMA n° 401/2008.
Tratamento analogo devera ser dispensado as lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral.

d) Participar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separag@o de residuos solidos, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas.

¢) Otimizar a utilizac@o dos sacos de lixo, de cujo fornecimento ¢ de sua responsabilidade, adequando o seu volume util de acondicionamento, dentro
do bom senso e da razoabilidade, a fim de reduzir a destinag@o de residuos solidos.

8.1.4 SANEANTES DOMISSANITARIOS

8.1.4.1 Sao equiparados aos produtos domissanitarios: os detergentes, desinfetantes e respectivos congéneres, destinados a aplicagdo em objetos
inanimados e em ambientes, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condigdes no concernente ao registro, a industrializagdo, entrega ao consumo e
fiscalizagdo (art. 44 da Lei n° 6.360/1976 e art. 67 do Decreto n°® 79.094/1997).

8.1.4.2 Saneantes domissanitarios sdo substancias ou materiais destinados a higienizagdo, desinfec¢do domiciliar, em ambientes coletivos ou publicos,
em lugares de uso comum e no tratamento da agua compreendendo:

a) desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos, quando aplicados em objetos inanimados ou ambientes;
b) detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e a aplicagdes de uso doméstico; e
c) material de higiene: papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido.

8.1.4.3 Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saude (art. 14 ¢ 15 do
Decreto n°® 79.094/1997), observando a Resolugdo ANVISA — RDC n° 184/2001.

8.1.4.4 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de
corantes e redugdo sensivel de hipoclorito de sodio, assim como a biodegradabilidade dos tensoativos anionicos.

8.1.5 POLUICAO SONORA

8.1.5.1 Observar para os aspiradores de p6 a obrigatoriedade de Selo Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, conforme
Resolugao CONAMA n° 20/1994 e regulamentacdo pertinente.

8.1.5.2 Empregar tecnologias adequadas e conhecidas que permitam atender as necessidades de reducéo de niveis de ruido.

9 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

9.1 Os servigos de asseio e conservacdo serdo prestados nas dependéncias das edificagdes descritas no item 3.1, conforme as especificagdes descritas no anexo A
(RELACAO DOS SERVICOS E ROTINAS BASICAS).

9.2 Os servigos e rotinas basicas serdo avaliados metodicamente conforme anexo C (AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS (ANS) DE LIMPEZA,
ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL).

9.3 Os servigos poderdo ser executados em horarios que ndo interfiram nas atividades normais, a critério do INEA, em dias tteis e em eventuais necessidades ou
quando previsto, respeitada a jornada e os horarios fixados pelo sindicato de cada categoria..

9.4 A forma de distribui¢do da carga horaria bem como a execugdo dos servigos serdo definidas e atualizadas conforme as necessidades de servigos demandados
pelo INEA, respeitada a jornada regulamentar de trabalho maxima de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, sendo sugerida, inicialmente, a grade horaria de
segunda a sexta-feira, para as atividades de periodicidade didria compreendido das 7:00 horas as 16:00 hs, respeitada uma hora de descanso para a refei¢ao do
almogo.

9.5 A unidade Espaco de Convivéncia Sustentavel serd excessdo ao exposto no item 9.4 quanto a grade horaria, sendo entdo de quarta-feira a domingo, para as
atividades de periodicidade diaria compreendido das 7:00 horas as 16:00 hs, respeitada uma hora de descanso para a refeigdo do almogo.

9.6 A CONTRATADA fornecera equipamentos individuais necessarios a protecdo e seguranga do seu empregado, assim distribuidos, no minimo: botas de
borracha cano médio, luvas de borracha e couro, botina de couro, mascaras descartaveis contra pd, mascara contra gases, 6culos de protecdo e outros que se
fizerem necessarios, de acordo com as tarefas desenvolvidas.

9.7 Quando houver ocorréncias andmalas, o Encarregado devera comunicar imediatamente o fiscal do contrato ou ao Servigo de Controle Predial. Sdo exemplos
de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas: saboneteiras e toalheiros quebrados; lampadas queimadas ou piscando; tomadas e espelhos soltos; fios
desencapados; janelas, fechaduras ou vidros quebrados; carpete solto; torneiras e descargas vazando; dentre outras irregularidades.

9.8 A CONTRATADA, para uso exclusivo de seus empregados, mantera nas dependéncias do INEA um estojo de primeiro socorros que contenha, no minimo, os
seguintes itens: gaze 10 x 15 cm; rolo de esparadrapo 12 mm x 4,5 m; algoddo hidréfilo em bolinha; polvidine topico; tintura PVPI, solucdo alcodlica; soro
fisiologico; rifamicina (genérico) spray; curativos auto-adesivos; AAS (acido acetil salicilico) comprimidos 500 mg; dipirona sddica gotas ou paracetamol 500 mg
(genérico); tesoura média; atadura de crepom 10 cm; Andolba aerosol; termometro clinico; e pomada para queimadura.

10 - DESCRICAO GENERICA DAS ATIVIDADES
10.1 Ao Encarregado compete, essencialmente, dentre outras atividades:
a) Planejar, orientar e fiscalizar os servigos, providenciando as corre¢des das imperfei¢cdes apontadas;

b) Acompanhar e orientar os trabalhos segundo as diretrizes estabelecidas, bem como tomar as providéncias pertinentes para correcdo das imperfei¢des
apontadas;

¢) Revisar ou verificar se todos os servigos foram executados dentro da periodicidade e qualidade exigidas;
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d) Manter a ordem, a disciplina e o respeito, orientando e instruindo os empregados na forma de agir;

e) Proceder as necessarias adverténcias e substitui¢ao, se for o caso, do empregado que ndo atender as recomendagdes, cometer ato de insubordinagido ou
indisciplina, ndo acatar as orienta¢des recebidas ou ndo cumprir com as obrigagdes;

f) Registrar e controlar, diariamente, a freqiiéncia e a pontualidade dos empregados, bem como toda e qualquer ocorréncia ou anormalidade em livro proprio;
g) Verificar se todo o pessoal esta devidamente uniformizado e utilizando a identificagdo pessoal ostensiva, atentando para os detalhes de higiene pessoal;

h) Solucionar tempestivamente, junto 8 CONTRATADA, os problemas de faltas, atrasos, dispensas médicas e outros, a fim de prover as substitui¢des ou
coberturas, dando conhecimento ao Servigo de Controle Predial;

i) Inspecionar os equipamentos e utensilios utilizados pelos empregados e providenciar os materiais € equipamentos necessarios ao correto desempenho
profissional;

j) Controlar o recebimento, armazenamento e distribui¢ao dos produtos e equipamentos;

k) Controlar, fiscalizar e orientar o uso correto dos uniformes, materiais e equipamentos, promovendo, junto 8 CONTRATADA, a substituigdo de pegas
desgastadas ou os materiais e equipamentos que ja ndo apresentem condigdes técnicas de uso; e

1) Apresentar, diariamente, ao Servico de Controle Predial do INEA o livro de registro de ocorréncias para conhecimento e, caso necessario, adogdo das
providéncias cabiveis.

10.2 J4 as atividades de AUXILIAR DE SERVICOS GERALIS visam a conservacao e asseio de recintos e acessorios nas dependéncias do INEA, bem como outras
atividades auxiliares, seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e prote¢do ao meio ambiente, evidenciando-se as seguintes:

a) Auxiliar de Servigos Gerais: operar equipamentos; utilizar EPI; lavar esquadrias; limpar vidros; remover residuos dos vidros; remover pichag¢des; limpar
moveis e equipamentos; limpar superficies (paredes, pisos etc); aspirar po; lavar pisos; encerar pisos; remover sujeira; varrer pisos; secar pisos; passar pano;
limpar cortinas e persianas; recolher lixo; controlar o estoque de material; verificar validade de produtos quimicos e de limpeza; verificar qualidade de
produtos quimicos e de limpeza; avaliar tipo de superficie a ser trabalhada; avaliar grau de sujidade; avaliar tipo de sujeira; selecionar produtos e material;
preparar produtos; diluir produtos (quimicos e de limpeza); dosar produtos quimicos; solicitar equipamentos e materiais; solicitar reposi¢do de produtos
quimicos e de limpeza, transportar todo o material a ser utilizado na execugdo dos servigos para depdsito de uso; abastecer (transportar) as copas ¢ depdsitos
em andares com o material necessario para a execugdo dos servigos; recolher utensilios e equipamentos utilizados, promovendo sua limpeza, higienizago e
conservagao; executar e conservar a limpeza da copa e da cozinha; controlar os materiais utilizados; evitar danos e perdas de materiais; executar trabalhos
que demandam carregamento de peso, tal como movimentagao de mobiliarios e bens mdveis, dentre outras atividades correlatas.

11 - DOS MATERIAIS, INSUMOS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAL:

11.1 A CONTRATADA assumira a responsabilidade e o dnus pelo fornecimento de todos os materiais, insumos, ferramental, equipamentos e utensilios a serem
utilizados, e que serdo fornecidos em quantidade e qualidade necessarias a boa, plena e completa execugdo dos servigos e distribuidos regularmente pela
CONTRATADA, inclusive material de higiene pessoal como: papel higiénico, papel toalha, sabdo liquido e gel anti-séptico (minimo 70%) para mao, todos
acompanhados de respectivos suportes ou dispenser.

11.2 Os materiais, insumos, equipamentos e utensilios a serem empregados nos servigos deverdo ser comprovadamente de primeira qualidade, e estarem de acordo
com as especificacdes, devendo ser previamente submetidos & aprovagio da FISCALIZACAO mediante a relagio dos materiais e equipamentos que serdo
utilizados na execugdo dos servigos, indicando os quantitativos e suas especificagdes, relagdo essa a ser encaminhada pela CONTRATADA quando do inicio da
execucdo contratual e sempre que ocorrer modificagao.

11.3 Os suportes e dispenser destinados a papel higi€nico, papel toalha, sabdo liquido, gel anti-séptico para mao e coleta de absorventes higiénicos, quando
apresentarem mau funcionamento, desgaste ou estiverem quebrados, deverdo ser de substituicdo tempestiva a cargo da CONTRATADA. Os suportes e dispenser,
quando instalados, passardo a ser automaticamente de propriedade do INEA.

11.4 Os materiais, quando transferidos da sede da CONTRATADA para as dependéncias do INEA, deverdo estar acondicionados em recipientes de fébrica,
devidamente fechados como em sua origem e serdo passiveis de conferéncia pela FISCALIZACAO.

11.5 A CONTRATADA devera manter nas dependéncias do edificio sede do INEA estoque de insumos ¢ materiais de consumo, necessarios ao bom desempenho
dos servigos, com entrega semanal, quinzenal ou mensal.

11.6 A CONTRATADA devera manter nas edificagdes listadas os equipamentos, ferramental e utensilios apropriados para realizagdo, a contento, dos servigos.
11.7 A guarda e a manutengdo dos equipamentos ¢ utensilios utilizados sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

11.8 Os equipamentos e utensilios utilizados deverdo estar em perfeito estado de funcionamento e, no caso de apresentarem defeitos ou quebra, ser substituidos
tempestivamente.

11.9 Os equipamentos, tais como enceradeiras, lavadoras, aspiradores de po etc, bem como carros de lixo e funcional de limpeza, deverdo ter protetores externos
de borracha, com a finalidade de ndo danificar as paredes, divisorias, moveis etc.

11.10 O material de higiene pessoal — papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido e gel anti-séptico para mio — serdo fornecidos conforme as seguintes
especificagdes basicas ou de qualidade superior:

a) papel higiénico: papel 100% fibras de celulose; qualidade superior; cor totalmente branca; ndo reciclado; extremamente macio, resistente e soluvel em
agua, o que permite o descarte no proprio vaso sanitario; interfolha ou rolo; folha dupla; preferencialmente folha picotada a depender do tipo de suporte;
isento de material estranho como particulas lenhosas, metalicas e outras substincias nocivas a saude; e recomenda-se o uso de interfolha ou rolo (cerca de
200 a 600 m) nos banheiros de uso coletivo e obrigatério o rolo (cerca de 50 ou 30 m x 10 cm) nos banheiros privativos;

b) papel toalha: papel 100% fibras de celulose; qualidade superior; cor branca extra; biodegradavel; sem manchas ou furos; interfolha ou rolo, macias,
rugosas; isento de material estranho como particulas lenhosas, plasticas, metalicas e outras substancias nocivas a satde; e alto poder de absorcao e resisténcia
com praticamente duas toalhas ou folhas o suficiente para secar as maos, contribuindo com o meio ambiente face a sensivel redugdo de lixo no local;

¢) sabonete liquido: hidratante perolado ndo-diluido; cremoso; perfumado; discreta, suave e agradavel fragrancia em diversas esséncias como erva-doce,
péssego, camomila, caléndula etc; incorporado com emolientes que evitem o ressecamento das maos; limpido; alto poder de limpeza; e livre de residuos
suspensos ou precipitagdes; €

d) gel anti-séptico: a base de alcool etilico de grau alimenticio e de alto grau de pureza (minimo 70%); dgua destilada; alto poder de higienizagao; livre de
o6leo; com fragrancia suave; incorporado com hidratante e bactericida.

11.11 Os equipamentos e utensilios essenciais, a serem disponibilizados pela CONTRATADA e necessarios a boa execucdo dos servigos nas quantidades e
caracteristicas técnicas adequadas, enumeram-se em: carro funcional para transporte de material de limpeza, carro para transporte de lixo com tampa, lavadora de
alta pressdo, aspirador de po industrial, enceradeira/lavadora com os diversos tipos de disco, mop pé/liquido/abrasivo/lustrador, escada em aluminio diversos
tamanhos/degraus, desentupidor de pia diversos tamanhos, extensdo diversos tamanhos, vara extensiva, vassoura de pelo diversos tamanhos, vassoura de piagava
ou cerdas de nylon diversos tamanhos, vassoura de vasculhar, vassoura magica, mangueira de borracha diversos tamanhos, escovas diversos tamanhos, escova
oval com cerdas de nylon, escova para vaso sanitario, baldes de varios tamanhos, rodo diversos tamanhos, pa para lixo, capa de prote¢do em PVC, capacete de
protegdo, cinto de seguranga, bota de borracha, dispenser, suportes ¢ etc.

11.12 Os materiais, insumos ¢ produtos de limpeza basicos, a serem fornecidos pela CONTRATADA nas quantidades e caracteristicas técnicas adequadas, de
primeira qualidade de mercado, necessarios a boa execugdo de servigos, enumeram-se em: papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido, gel anti-séptico, alcool
liquido e gel, cera liquida apropriada aos diversos tipos de pisos, removedor de cera, restaurador de piso caracteristica antiderrapante, cloro ¢ subprodutos,
desinfetante liquido com base em sabdo de resina e creosoto, desingripante, desinfetante com esséncia, desinfetante concentrado com esséncia, esponja dupla face,
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flanela, frasco plastico com vaporizador, 13 de ago, limpa carpete, limpa pedras, limpador de aco inoxidavel, limpador de aluminio, limpador multiuso, limpa
vidros, lustra moveis, luva de borracha, pano de limpeza em diversos tamanhos, pano de prato, pano de pia, pasta para limpeza com esséncia, pedra sanitaria
(pastilha adesiva ou com rede protetora), polidor de metais, purificador de ar em aerossol, removedor, sabdo liquido concentrado, sabdo neutro em pedra, saco
para lixo diversos tamanhos e cores, sapolio liquido, tela desodorizante para mictorio masculino (borracha perfumada ou com pedra sanitaria) etc.

12 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

12.1 A CONTRATADA, além da disponibilizagdo de mao-de-obra, dos saneantes domissanitarios, dos materiais, dos insumos, dos equipamentos e dos utensilios
necessarios em quantidades e qualidade necesséarios a boa, plena, perfeita e completa execugdo dos servigos de asseio e conservagdo e demais atividades
correlatas, distribuidos regularmente, obriga-se as seguintes responsabilidades genéricas:

12.1.1 Implantar a mao-de-obra e os servigos nos edificios relacionados neste termo de referéncia nos horarios inicialmente fixados, estabelecendo
adequadamente o planejamento, a execugdo e a supervisdo permanente das atividades em até 5 (cinco) dias uteis ap6s o recebimento da autorizagdo de inicio
dos servigos, ou na data acordada no instrumento contratual. Devera a Contratada ingressar com os materiais de limpeza, equipamentos e insumos diversos,
de modo a ndo prejudicar o funcionamento regular do INEA.

12.1.2 Designar, por meio de declaragdo impressa ou eletrénica no ato do recebimento da autorizagdo de execucdo dos servigos ou inicio da vigéncia
contratual, encarregado para representar administrativamente, sempre que for necessario, e habilitado a responder pela CONTRATADA a qualquer indagagao
sobre a parte operacional e de qualidade dos servigos executados, bem como solucionar qualquer problema relacionado com a sua execugdo, qualidade e
quantidade dos materiais, dentre outros, indicando: nome, qualificagdo, enderego juridico e eletronico, e nimero de telefone;

12.1.3 Apresentar o encarregado indicado e aceito pela FISCALIZACAO ao Servigo de Controle Predial

12.1.4 Apresentar ao Servigo de Controle Predial do INEA, no inicio dos servigos e sempre que houver alteragdo ou solicitagdo, a relagdo nominal dos
empregados com respectivos enderecos residenciais e numero de telefone, bem como a comprovagdo do vinculo empregaticio e as respectivas cargas horarias
em conformidade com as leis trabalhistas;

12.1.5 Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugéio e supervisdo permanente dos servigos, de maneira estruturada, mantendo durante o horario
comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades;

12.1.6 Planejar, organizar, orientar e coordenar todo e qualquer servigo por meio do encarregado, sendo este responsavel pelo acompanhamento da qualidade
e eficacia dos servigos prestados;

12.1.7 Supervisionar a execugdo dos servigos, quinzenalmente, nas dependéncias do INEA, verificando no local as condigdes em que os servigos estdo sendo
executados e providenciando as corregdes porventura julgadas necessarias ou relatadas pela FISCALIZACAO do contrato.

12.1.8 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados e produtividade, otimizando a gestdo de seus recursos — quer humanos quer materiais
— com vistas a satisfagdo do INEA;

12.1.9 Acatar as exigéncias dos fiscais do contrato quanto a execugdo dos servigos, horarios, qualidade e quantidade dos materiais e, ainda, a imediata
corre¢do de deficiéncias relatadas quanto a execugdo dos servigos contratados;

12.1.10 Apresentar, diariamente, os empregados nas quantidades especificadas e autorizadas para a execug@o dos servigos;
12.1.11 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;

12.1.12 Procurar manter fixo sempre os mesmos empregados, a fim de evitar constantes substituicdes e minimizando, assim, prejuizos na prestagdo dos
servigos. Quando ocorrer substituicdo de empregado, comunicar a fiscalizagdo do contrato, prover treinamento adequado ao substituto, mormente quanto a
rotina dos servigos;

12.1.13 Apresentar e manter os empregados adequadamente uniformizados num sé6 padrdo e identificados de forma condizente com o servigo a executar,
repondo imediatamente as pegas desbotadas ou em mau estado de conservagao, a critério da FISCALIZACAO, independente dos prazos estabelecidos em
convengao coletiva da categoria, sem repasse dos custos;

12.1.14 Fornecer todo o material de consumo (prancheta, caneta, lapis, borracha, régua etc.) necessario para o bom andamento dos servigos, assim como
todos os livros de registros utilizados em servigo;

12.1.15 Fornecer aos empregados, sem repasse dos custos 8 CONTRATANTE, os equipamentos ¢ os uniformes dentro dos padrdes de higiene recomendaveis
e, também, em conformidade ao disposto no respectivo acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho;

12.1.16 Substituir os uniformes em periodicidade quadrimestral ou, em periodo inferior, quando ndo atenderem as condi¢des minimas de apresentacao;

12.1.17 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, conforme previsto neste Termo de Referéncia, sem interrupgdo na prestagdo do
servigo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servigo ou demissdo de empregados.

12.1.18 Providenciar, na falta do empregado ao servigo e nas auséncias por motivo de férias ou de satde, de imediato, sem qualquer onus adicional, a sua
substitui¢do ou reposi¢do no prazo maximo de 2 (duas) horas. Na impossibilidade de substitui¢do do empregado faltoso, de licenga médica ou em gozo de
periodo de férias, a tempo de cumprimento do horario estabelecido, o INEA efetuara o desconto das auséncias no faturamento do més de ocorréncia ou no
més subsequente, independente das penalidades cabiveis;

12.1.19 Responsabilizar-se pelo transporte dos empregados até as dependéncias do INEA, bem como pelo devido retorno dos seus profissionais, por meios
proprios em casos de paralisagdo dos transportes coletivos;

12.1.20 Instruir os empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes do INEA e manter a disciplina nos locais de servigo, inclusive a respeito do
cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, prevengao contra incéndios, disciplina de pessoal, entrada e saida de materiais e
pessoas, limpeza e higiene nas areas do INEA, bem como dos postulados legais no ambito Federal, Estadual ou Municipal concernentes ao tipo de servigo;

12.1.21 Orientar os empregados que as seguintes posturas sdo vedadas nas instalagdes do INEA:
a) trabalhar sem uniforme ou com o mesmo sujo, rasgado ou desbotado;
b) falar em voz alta, ouvir musica, cantar ou assobiar em qualquer dependéncia;
¢) permanecer nos locais onde prestam servigos apos o horario de trabalho;
d) organizar jogos de qualquer espécie, bem como a venda de objetos e géneros alimenticios;
e) fazer uso de bebidas alcodlicas e fumar no horario de trabalho;

f) abrir armarios, gavetas ou involucros de qualquer natureza, existentes nas dependéncias do INEA, exceto quando devida e previamente autorizados;
e

g) trabalhar sem os Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI’s obrigatorios;

12.1.22 Responder por qualquer dano causado por seus empregados ao patriménio do INEA, ou de terceiros, ainda que por omissdo involuntaria, devendo ser
adotadas, dentro do prazo de 48 (quarenta e oito) horas, as providéncias necessarias ao ressarcimento;

12.1.23 Permitir irrestrito acesso ao controle diario de freqiiéncia e as carteiras profissionais dos empregados alocados a execugdo dos servigos contratados;
12.1.24 Atender tempestivamente as solicitacdes da FISCALIZACAO (Servigo de Controle Predial do INEA) quanto as substituicdes de empregados;

12.1.25 Observar os salarios estabelecidos para as categorias profissionais pertinentes a execugio do contrato, por acordo, convengdo ou dissidio coletivo de
trabalho;
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12.1.26 Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos servigos, a época propria, tais como: saldrios, incluindo, quando
for o caso, o adicional de insalubridade e outros exigidos pela legislagdo trabalhista; treinamento; exames médicos periddicos; uniformes; seguros de
acidentes; taxas, impostos e contribui¢des; indenizagdes; auxilio alimentagao/refei¢do; vales-transporte etc; quando concernente, € outras que porventura
venham a ser criadas e exigidas;

12.1.27 Recolher todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los a época
propria;
12.1.28 Encaminhar, quando da assinatura do contrato, autorizagao expressa ao INEA a proceder aos devidos descontos em faturas e o respectivo pagamento

direto dos salérios e demais verbas trabalhistas aos funcionarios até o momento da regularizagdo, quando houver falta no cumprimento dessas obrigagoes,
sem prejuizo de sansdes cabiveis;

12.1.29 Atender todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, inclusive o transporte, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os empregados durante a execugao dos servigos, ainda que acontecido em dependéncia do INEA;

12.1.30 Manter permanentemente em perfeita ordem, limpeza e seguranga os locais colocados 4 disposi¢éo, como vestiarios e compartimentos de guarda de
produtos, materiais e equipamentos;

12.1.31 Transportar os materiais, produtos e equipamentos necessarios a execugao dos servigos, arcando com as despesas decorrentes;

12.1.32 Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de lixo, escadas etc., de forma a nido serem confundidos com similares de propriedade do INEA;

12.1.33 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos, em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 48 (quarenta e oito) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

12.1.34 Responsabilizar-se, inteira e exclusivamente, por qualquer despesa decorrente da manutengdo e conservagdo dos equipamentos utilizados na
execugdo dos servigos;

12.1.35 Responsabilizar-se, inteira e exclusivamente, pelas eventuais perdas e extravios de seus materiais, equipamentos e insumos no decorrer da execugio
dos servigos;

12.1.36 Respeitar a legislagao vigente e observar as boas praticas técnica e ambientalmente recomendadas, quando da realizagdo de atividades com produtos
quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes domissanitarios, nas areas escopo dos trabalhos, quer seja em qualidade, em quantidade ou em destinago,
atividades essas da inteira responsabilidade da CONTRATADA que respondera em seu proprio nome perante os o6rgaos fiscalizadores;

12.1.37 Distribuir nos sanitarios: papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha, de forma a garantir a manuteng@o continua de seu abastecimento;

12.1.38 Comunicar, por meio de exposi¢ao escrita ou eletronica, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer dano ou anormalidade que causar ou constatar no
patrimonio do INEA, pela execugdo dos servigos;

12.1.39 Apresentar juntamente com a Nota Fiscal e Fatura mensal, até o dia 10 de cada més subsequente aos servigos prestados, os seguintes documentos
correspondentes a0 més da Gltima competéncia vencida, relativos aos profissionais vinculados a execugdo contratual e nominalmente identificados:

a) copias das folhas de ponto dos profissionais;

b) recolhimentos do FGTS, por meio de: copia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP), copia da Guia de
Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticagdo mecanica ou acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido
quando recolhimento for efetuado pela Internet, copia da Relagdo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP (RE) e cépia da Relagdo de
Tomadores/Obras (RET);

c) recolhimentos das contribui¢cdes ao INSS, por meio de: copia do Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP), copia
do Comprovante de Declaragdo a Previdéncia, copia da Guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando recolhimento for efetuado pela Internet, copia da Relagdo dos Trabalhadores
Constantes do Arquivo SEFIP (RE) e copia da Relagdo de Tomadores/Obras (RET); e

d) copias dos recibos comprovantes de entrega ou pagamento de todos os encargos trabalhistas — salarios, gratificagdo natalina, décimo terceiro salario,
valetransporte, auxilio-refei¢do (ou alimentagao), adicional de férias, entre outros beneficios estipulados, na forma da Lei;

d.1) Quando o auxilio refei¢do (ou alimentagdo) for pago através de cartdo a contratada devera apresentar o extrato nominal da empresa
responsavel por efetuar o crédito, bem como o comprovante de pagamento a empresa

d.2) Quando o auxilio refeicdo (ou alimentagdo) for pago através de deposito em conta corrente a contratada devera apresentar o comprovante de
deposito em conta em nome do funcionario

12.1.40 Atender as observacdes e reclamacdes da FISCALIZACAO (Servigo de Controle Predial do INEA), concernentes a execugdo dos servigos, em até de
48 (quarenta e oito) horas do recebimento do comunicado impresso ou eletronico;

12.1.41 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente, cumprindo disposigdes legais que interfiram em sua
execucdo e destacando-se a legislagcdo ambiental;

12.1.42 Atender todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, inclusive o transporte, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os empregados durante a execugdo dos servigos, ainda que acontecido em dependéncia do INEA;

12.1.43 Manter, durante toda a duragdo do contrato, compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condi¢des de habilitacdo e qualificac@o exigidas para
participagdo na licitagdo;

12.1.44 Nao vincular o pagamento de salarios e demais vantagens dos profissionais aos pagamentos das faturas efetuadas pelo INEA;

12.1.45 Responder por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execug@o do contrato, originariamente ou vinculada
por prevengao, conexao ou continéncia;

13 - DAS OBRIGACOES DO INEA:

13.1 Fiscalizar como lhe aprouver e no seu exclusivo interesse, o exato cumprimento das clausulas e condi¢des estabelecidas no contrato.

13.2 Acompanhar e fiscalizar a execug@o do contrato por um ou mais representantes especialmente designados, nos termos do art. 67 da lei n° 8.666/93.
13.3 Disponibilizar o local e os meios adequados para execugdo dos servigos.

13.4 Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos.

13.5 Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados, ressalvando que o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias e as
relativas ao FGTS ensejara o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

13.6 Prestar as informagdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento das tarefas.

13.7 Documentar e notificar, por meio de comunicagdo impressa ou eletronica, 8 CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
no curso de execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo ou regularizagéo.

13.8 Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados, aos locais em que devam executar as tarefas.
13.9 Exercer fiscalizag@o sobre os registros nas carteiras profissionais e demais documentos, requisitando as comprovagdes pertinentes.

13.10 Nao permitir que pessoas estranhas 8 CONTRATADA examinem ou provoquem qualquer alteragdo nos servigos do presente objeto.
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13.11 Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do contrato.

14 — DA VISTORIA:

14.1 Sera facultado aos licitantes vistoriar as unidades descentralizadas do INEA constantes do item 3.1 em até 2 dias uteis antes da data prevista da licitacdo, com
o objetivo de conhecer os locais e as condigdes para a prestagao dos servigos, objeto desta licitagao.

14.2 A LICITANTE, ao apresentar a proposta, considerar-se-4 como tendo vistoriado todas as instalagdes assinaladas, entendendo-se como vistoria: “A
constatagdo de fato nos imoveis, mediante exame circunstanciado dos elementos que o constituem, objetivando uma avaliagdo precisa dos servigos e materiais
necessarios”.

14.3 A vistoria constitui direito e 6nus da LICITANTE, com vistas a elaboragdo precisa e técnica de sua proposta, que ostenta carater eliminatorio do certame para
fins de exame de habilitagdo, ndo podendo alegar desconhecimento das condigdes dos locais como pretexto para eventual inexecugao total ou parcial do contrato
ou atrasos em sua implementagao.

14.4 O agendamento para a realizagdo da vistoria podera ser feito com o Servi¢o de Controle Predial, por meio do telefone (21) 2334-9466, no horario de 10h as
12h e 14h as 16h, ou através do e-mail secop@inea.rj.gov.br

15 - MODALIDADE DE LICITACAO

15.1 Por se tratar de servigo comum a licitagdo sera realizada sob a modalidade pregao eletronico, conforme disposto na Lei n. 10.520, de 17 de julho de 2002 que
institui, no d4mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, modalidade de licitagdo
denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos comuns.

16 - DOS INDICES DE PRODUTIVIDADE

16.1 Nas condigdes usuais serdo adotados indices de produtividade por servente em jornada de oito horas diarias, de acordo com os seguintes pardmetros
estabelecidos pena IN 05/2017 do MPDG:

16.1.1 Areas Internas:
i. Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2;
ii. Pisos frios: 800 m? a 1200 m2;
iii. Laboratorios: 360 m? a 450 m2;
iv. Almoxarifados/galpdes: 1500 m? a 2500 m2;
v. Oficinas: 1200 m? a 1800 m2;
vi. Areas com espagos livres - sagudo, hall e saldo: 1000 m? a 1500 m2; e

vii. Banheiros: 200 m? a 300 m2.

16.1.2 Areas Externas:
i. Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes: 1800 m? a 2700 m2;
ii. Varrigdo de passeios e arruamentos: 6000 m? a 9000 m2;
iii. Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m? a 2700 m2;
iv. Patios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m? a 2700 m2;
v. Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? a 2700 m2; e

vi. Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.
16.3 Sera adotada a relagdo de um encarregado para cada 16 serventes, conforme Convengao Coletiva de Trabalho da categoria.

17 - DA VIGENCIA CONTRATUAL, DO REAJUSTE E DA GARANTIA

17.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses , a contar da data de sua publica¢do no Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro ou de data nele
acordada, podendo ser estendido, por mituo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, por iguais/por¢des e sucessivos periodos, observado o disposto no
inciso II do art. 57 da Lei n® 8.666/93, e desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para a INEA.

17.2 Tratando-se de mao de obra alocada exclusivamente no contrato, decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data do orgamento a que essa proposta se referir,
assim entendido o acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta de licitagdo, podera a CONTRATADA fazer
jus ao reajuste do valor contratual referente aos custos decorrentes de mao de obra, se estes estiverem vinculados as datas-bases dos referidos instrumentos,
aplicando-se o indice que tiver sido homologado, quando for o caso, na forma do que dispde o art. 40, XI, da Lei n.° 8.666/93 e os arts. 2° e 3° da Lei n.° 10.192,
de 14.02.2001.

17.3 A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contado da data da assinatura deste instrumento, comprovante
de prestagdo de garantia da ordem de 5 % (cinco) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.° 8.666/93, a ser
restituida apds sua execugdo satisfatoria.

18 - DA ESTIMATIVA DE PRECO

18.1 A estimativa de pregos foi feita tomando por base a unidade de medida "metro quadrado", conforme preconizado pela SEPLAG através da Politica Estadual
de Gestao Estratégica de Suprimentos.

18.2 O numero de serventes tomara por base os indices de produtividade estabelecidos pela IN 05/2017 do MPDG. Ainda, a contratada devera precisar o
pagamento de adicional de insalubridade, em grau maximo (40%), para os serventes que exercerdo atividades de higienizagdo de instalagdes sanitarias, bem como
na respectiva coleta de lixo nas seguintes unidades: (i) as oito Superintendéncias Regionais (atendimento ao publico) e o Espago de Convivéncia Sustentavel; (ii)
a Geréncia de Analise Laboratorias (manipulagdo produtos quimicos e material infectante); e (iii) Centro de Primatologia (manipulagdo produtos quimicos e
material infectante).

18.3 O custo do encarregado devera estar incluso no valor do metro quadrado (m?), ndo cabendo a Contratada a cobranga, em separado, deste posto.

18.4 A estimativa foi feita considerando as areas e metragens apontadas abaixo, e que estdo distribuidas conforme planilha 7671222:
o AREA INTERNA: 9.952,03 m?

o AREA INTERNA INSALUBRE: 410,04 m?

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=18696498&inf...
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o AREA EXTERNA: 27.508,42 m?

o LABORATORIO: 1.212,00 m?

19 - DAS PENALIDADES

19.1 Néo obstante as penalidades descritas no Anexo B do Termo de Referéncia, em caso de atraso injustificado ou inexecugao total ou parcial dos compromissos
assumidos com a Administragdo ficara a CONTRATADA sujeita as sangdes previstas no art. 87 da Lei n.® 8666/93 e demais normas pertinentes, assegurados, nos
termos da lei, a ampla defesa e o contraditorio.

20 - CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1 Em respeito ao disposto no Decreto n° 43.181 de 08 de setembro de 2011 que dispde sobre pagamentos de Bens e Servigos de qualquer natureza prestados ao
Estado do Rio de Janeiro, os pagamentos s poderdo ser feitos, exclusivamente, pelo Bradesco por ser esta a instituigdo financeira contrata pelo Estado.

“Art. 1° - Os pagamentos de bens e servigos de qualquer natureza prestados aos Orgdos da Administragio Direta, Indireta, Autirquica ou Fundacional, do Poder
Executivo, a partir do dia 02 de janeiro de 2012, serdo realizados, exclusivamente, na institui¢do bancaria denominada Banco Bradesco S/A.”

20.2 O pagamento da fatura esta condicionado a avaliagdo mensal - ANS (4661483) pela fiscalizagdo do contrato. Os critérios e pesos da avaliag@o estdo descritas
no Anexo C deste Termo de Referéncia.

ANEXO A - RELACAO DOS SERVICOS E ROTINAS BASICAS
1. DESCRICAO DOS SERVICOS

1.1 Os servigos e rotinas basicos, ressalvando-se que ndo sdo exaustivos, serdo executados pela CONTRATADA, na seguinte freqiiéncia:

DIARIAMENTE (D):

D.1 Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, persianas, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moéveis existentes,
dos extintores de incéndio e outros, evitando sempre que possivel a utilizagdo de produtos potencialmente alergénicos. Sempre que possivel utilizar apenas
pano umido, com a finalidade de:

1) evitar o uso desnecessario de aditivo e detergente para a limpeza dos moveis; e
2) evitar fazer a limpeza de bocais de telefone e demais partes manuseadas com produtos potencialmente alergénicos.

D.2 Aspiragdo geral das dependéncias selecionadas com aspirador de po ou outro equipamento adequado: dos pisos, tapetes, cortinas, persianas, bem como a
utilizagdo de vassouras, tipo feiticeira, quando couber, com retirada do lixo e papéis usados para lugar apropriado.

D.3 Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po.

D.4 Varrigdo esmerada dos pisos de todas as dependéncias; remover manchas e passar pano umido e retocar ou lustrar os pisos frios com enceradeira,
equipamentos e produtos adequados.

D.5 Limpeza de manchas de qualquer natureza que surjam nas paredes, rodapés, portas e areas pintadas ou revestidas em férmica ou laminados.
D.6 Retocar a limpeza dos vidros, janelas, basculantes e rodapés.

D.7 Varrigdo da area externa, notadamente em frente a entrada principal (freqiiéncia de quatro vezes ao dia).

D.8 Lavar cinzeiros situados nas areas externas.

D.9 Limpar com saneante domissanitario os pisos e azulejos das copas e outras areas molhaveis.

D.10 Lavar bacias, lougas, assentos, pias ¢ metais dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de
higienizag¢@o durante todo o horario previsto de uso.

D.11 Limpar espelhos, pisos e azulejos dos sanitarios com pano umido e saneante domissanitario desinfetante, realizando a remogdo de sujidades e outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagido
durante todo o horario previsto de uso.

D.12 Limpar ou lavar os bebedouros, geladeiras e frigobares, mantendo-os higienizados permanentemente.

D.13 Efetuar permanentemente a reposi¢do de papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha nos respectivos sanitarios, bem como o protetor de vaso
sanitario quando necessario.

D.14 Limpeza e polimento com enceradeira das areas determinadas.

D.15 Recolhimento, incluindo banheiros e lixeiras individuais, remogao e transporte de lixo, acondicionado em sacos plasticos e transportados em carros
funcionais proprios com tampa, mantendo os cestos ¢ lixeiras isentos de detritos.

D.16 Limpar e higienizar os elevadores.

D.17 Aplicar odorizador ambiental em forma de spray nas salas apds a limpeza
matinal.

D.18 Aplicar odorizador ambiental em forma de spray nos banheiros a partir das 8 h até as 18 h, com intervalos de 3 em 3 horas.

D.19 Auxilio na remogao, transporte e/ou remanejamento interno e externo de materiais, moveis, utensilios, maquinas e equipamentos quando necessario.
D.20 Proceder a coleta seletiva para reciclagem, quando couber, nos termos da legislagao vigente.

D.21 Executar toda limpeza que reclame atengdo diaria ndo prevista ou que seja indicada pelo Servigo de Controle Predial do INEA.

D.22 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia diaria.

SEMANALMENTE (S):
S.1 Revisdo geral dos servigos didrios, repassando minuciosamente todos os servigos de asseio e conservagao levados a efeito no decorrer da semana.
S.2 Lavar toda a area externa com lavadora de alta pressao e produtos apropriados, incluindo paredes e gradil.

S.3 Remover o pd dos aparelhos elétricos, calculadoras, microcomputadores, impressoras, monitores, fax e demais equipamentos com flanela e produtos
adequados, de modo a ndo danifica-los.

S.4 Limpar e desinfetar os telefones com flanelas e produtos adequados.
S.5 Varrigdo e retirada de qualquer lixo, notadamente folhas, do sistema de escoamento de dgua e calhas no ltimo pavimento.
S.6 Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos.
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S.7 Limpeza geral de portas, batentes, persianas, prateleiras, divisorias, vidros internos, rodapés, tapetes, capachos, bebedouros, geladeiras, frigobares,
cinzeiros etc, com produtos apropriados.

S.8 Desinfecc@o de azulejos, pisos, copas, sanitarios, ralos e caixas de gordura.

S.9 Retirada de detritos acumulados nos ralos e caixas de gordura com langamento de detergente forte.

S.10 Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas, com produto adequado.

S.11 Limpar e polir todos os metais, tais como: pés cromados de mesas e cadeiras, geladeiras, bebedouros, objetos de adorno, ficharios, arquivos, mesas de
aco, torneiras, valvulas, registros, sifoes, placas e fechaduras, com produtos apropriados de baixa toxidade ou atoxicos.

S.12 Retirar o po e residuos dos quadros em geral.

S.13 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal, mesmo os de freqiiéncia quinzenal, mensal ou semestral, mas que sejam
exigidos para uma melhor manutencdo de higiene e boa aparéncia das instalagdes.

QUINZENALMENTE (Q):

Q.1 Limpar as partes metalicas das cabines dos elevadores com produto adequado.

Q.2 Limpar, internamente, todos os vidros das divisorias com equipamento adequado.

Q.3 Limpar os vidros das esquadrias (janelas), faces interna.

Q.4 Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia quinzenal.

MENSALMENTE (M):

M.1 Revisdo geral dos servigos diarios, semanais ¢ quinzenais, repassando minuciosamente todos os servigos de asseio e conservagdo levados a efeito no

decorrer do més.

M.2 Limpar todos os acessorios de iluminagdo: luminarias, calhas, difusores, globo, lampadas fluorescentes e incandescentes etc.

M.3 Limpar as grelhas ¢

difusores de saidas e retorno de ar condicionado.

M.4 Limpar atras e dentro dos moveis, armarios, arquivos e similares.

M.5 Limpar / remover manchas de forros, pisos, paredes, batentes, divisorias e rodapés.

M.6 Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados.

M.7 Lavar os corredores, halls, escadas, patamares e pisos, com produtos apropriados.

M.8 Raspagem, enceramento e polimento geral das areas determinadas.

M.9 Polimento de todo mobiliario de madeira com produto apropriado.

M. 10 Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferros etc.

M.11 Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia mensal.

SEMESTRALMENTE (SM):

SM.1 Efetuar lavagem das areas acarpetadas.

SM.2 Executar os demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semestral.

SEMPRE QUE NECESSARIO (SN):

SN.1 Desentupir calhas, pias, ralos e vasos sanitarios.

SN.2 Remover pichagdes.

SN.3 Lavar calgadas e passeios com lavadora de alta pressao apés as precipitagdes atmosféricas de alta intensidade.

SN.4 Limpeza de manchas nos sofas, poltronas e cadeiras, desde que por meios usuais, isto €, sem a necessidade de retira-los dos respectivos lugares ou

lavagem quimica.

SN.6 Efetuar demais servigos que se fizerem necessarios a cada circunstancia.

ANEXO B - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

As infragdes listadas no quadro acima deverdo se registradas e comunicadas a contratada por meio de NOTIFICACAO, que dara ciéncia mediante assinatura
acusando seu recebimento. O direito a ampla defesa ndo a exime do pagamento das multas acima indicadas, uma vez que as infragdes listadas decorrem da nao
execucdo de atividades e responsabilidades de conhecimento prévio da CONTRATADA

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=18696498&inf...

GRUPO INFRACAO MULTA

Alteracdo no plano de trabalho sem prévia autorizagdo

Falta de comunicagdo aos fiscais do contrato de .

intercorréncias durante a execugdo do servigo Multa pecuniria correfpondente a0,5% sobre o
GRUPO 01 - valor da fatura do més em que for apurada a

Percurso incompleto de rotas de coleta infracdo:

Deixar de fornecer uniformes ou EPI”’s aos colaboradores

Abandono sistematico de residuos solidos nos logradouros

Inobservancia as normas da ABNT e Resolugdes do

Conama

Deixar de apresentar documentagdo ou certiddes exigidas

ela fiscalizagdo o

pDeixar de descignar preposto para representar a empresa Multa pecunidria CorTesp ondente a 0,7% sobre o
GRUPO 02 - — valor da fatura do més em que for apurada a

Descartar residuos ou entulhos sem observéancia as normas infracdo

legais ou regras deste edital.

Deixar de disponibilizar equipamentos, instrumentos ou

ferramentas necessarias a adequada execugdo dos servigos

conforme definido no projeto basico.

Deixar de efetuar o pagamento de vale transporte Multa pecunidria correspondente a 1% sobre o
GRUPO 03 valor da fatura do més em que for apurada a

Deixar de pagar o vale refei¢do / vale alimentagdo infracio
GRUPO 04 Deixar de efetuar o pagamento até as 16:00 do 5° dia util Multa pecunidria correspondente a 2% sobre o
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do més, conforme disposto no CCT valor da fatura do més em que for apurada a
infracdo

ANEXO C - AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS (ANS) DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

1. CONSIDERACOES INICIAIS

1.1 Este anexo, que devera ser adotado para a avaliagdo dos servigos prestados, contém a descri¢do dos critérios e pontuagdes a serem empregadas na gestdo
contratual. Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicardo os calculos para obtengdo dos valores a serem faturados.

1.2 Na hipédtese de adocdo dessa metodologia ou de qualquer outra julgada mais conveniente, recomenda-se que os critérios, os parametros de avaliagdo e os
conceitos de pontuagdo estejam devidamente previstos no ato convocatorio, tanto na parte relativa a fiscalizagdo/controle da execucdo dos servigos, integrante das
especificagdes técnicas, como na clausula de medigdo dos servigos constante da minuta do termo de contrato.

1.3 A adogdo desses critérios assegurara ao Contratante instrumentos para avaliagdo e o controle efetivo da qualidade da prestagdo dos servigos, de forma a obter
as adequadas condigdes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1 A avaliagdo da Contratada na Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio ¢ Conservagdo Predial se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:
* Equipamentos, produtos e técnicas de limpeza;
* Inspecdo dos servigos nas areas.

2.2 Cabera ao Contratante designar o responsavel pelo acompanhamento das atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de prestagdo e
avaliagdo dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

» Avaliagdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais;

* Avaliag@o da execucdo dos Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao Predial;

* Reabastecimento de descartaveis, como papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e sacos para o acondicionamento dos residuos;

* Avaliagdo das condi¢des de limpeza dos dispensadores de sabonete;

* Avaliag@o dos produtos utilizados, com a correta dilui¢do em quantidade adequada para a execugdo das tarefas;

* Verificagdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, atentando-se para a quantidade de lixo, que néo deve ultrapassar 2/3 da capacidade;
* Avaliagdo das condi¢des de manutengdo da ordem e da limpeza no que tange a higienizacao;

* O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.

2.3 O documento apresentado a seguir deve ser parte integrante do Edital e do Contrato a ser firmado. Deverdo ser promovidas, quando for o caso, as devidas
adequagdes em fungdo das especificidades de cada contratagdo.

2.4 Este procedimento estd vinculado aos contratos de Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagdo Predial, integrando as especificagdes técnicas
como parte das obrigagdes e responsabilidades do Contratante, e devera ser efetuado periodicamente no processo de fiscalizagdo/controle da execuc¢do dos
servigos, de forma a gerar relatorios mensais que servirdo de fator redutor para os céalculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de prestagdo dos
servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.

3. OBJETIVO

3.1 Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da Contratada na execugdo dos contratos de Prestagdo de Servigos de Limpeza, Asseio e
Conservagdo Predial.

4. REGRAS GERAIS

4.1 A avaliagio da Contratada na Prestagdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacdo Predial se faz por meio de pontuagio em conceitos de Otimo, Bom,
Regular e Ruim em cada um dos itens vistoriados.

4.2 Conceitos da Pontuagao a ser utilizada em todos os itens:

a) OTIMO — Refere-se a conformidade total dos critérios, como:
« Inexisténcia de poeira;
« Inexisténcia de sujidade;
* Vidros limpos;
* Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;
* Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;
* Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;
» Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente.

b) BOM — Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:
* Ocorréncia de poeira em local isolado;
* Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrio;
* Ocorréncia isolada no reabastecimento.

¢) REGULAR — Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:
* Ocorréncia de poeira em varios locais;
* Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrao;
* Ocorréncias por falta de reabastecimento;
* Piso sujo e molhado

d) RUIM — Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:
* Poeira e sujidades em salas, escritorios e demais dependéncias;

* Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=18696498&i... ~10/12
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 Nio reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
« Lixeiras sujas e transbordando;
* Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
* Nédo cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem justificativas ou sem comunica¢do com o Contratante;
* Funcionario com uniforme e EPIs incompletos;
* Execugdo de limpeza sem técnica adequada;
» Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
* Sanitarios e vestiarios sujos.
5. CRITERIOS

5.1. Na avaliagdo devem ser atribuidos a Planilha de Avaliacio da Qualidade dos Servigos os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Regular” e “Ruim”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados.

6. RESPONSABILIDADES

a) Equipe de Fiscalizagdo: Responsavel pela avaliagdo da Contratada, utilizando a Planilha de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos (4661483), e pelo
encaminhamento de toda documentagio ao gestor do contrato.

b) Gestor do contrato: Responsavel pela consolidag@o das avaliagdes recebidas e pela apuragdo do percentual de liberagdo da fatura correspondente.

7. DESCRICAO DO PROCESSO

7.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato, com base na relagdo de itens a serem avaliados e na Planilha de Avaliagdo
da Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando e arquivando as informagdes de forma a embasar a avaliagdo
mensal da Contratada.

7.2. No final do més de apuracdo, a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apds o fechamento das medigoes, as
Planilhas de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos gerados no periodo para o gestor do contrato.

7.3. Cabe ao gestor do contrato, mensalmente, ¢ com base em todas as Planilhas de Avaliacao da Qualidade dos Servigos gerados durante este periodo, consolidar
a avaliagdo de desempenho da Contratada frente ao contrato firmado, utilizando-se do Relatorio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos Prestados, apurar o
percentual de liberagdo da fatura correspondente e encaminhar uma via para a Contratada.

8. RELATORIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO PREDIAL

8.1. A nota (N) sera obtida mediante o resultado do somatdrio total dos pontos obtidos (Y) dividido pelo numero de itens vistoriados (X).

Quantidade de ltens Quant. Equivaléncia Pontos Obtidos
Vistoriados {a) (Y=axb)
Conesito Otimo x 100
Conceito Bom =80
Conceito Regular = 50
Conceito Ruim =30
Total
zY
N=—
X
Liberagic de 50% da fatura MOTA maior ou igual a 70 e menor que 80 PONTOS
Liberagio de 80% da fatura MOTA maior ou igual a B0 e menor que 70 PONTOS
Liberagio de 85% da fatura MOTA maior ou igual a 50 e menor que 80 PONTOS
Liberagio de 50% da fatura NOTA menor que 50 PONTOS

ANEXO D - MODELO DA PROPOSTA ORCAMENTARIA

U UNIDADE DE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
DESCRICAO AREA MEDIDA QUANTIDADE ®$) ®S)
AREA INTERNA m? 9.952,03
s w
AREA EXTERNA m? 27.508,42
LABORATORIO m? 1.212,00
VALOR MENSAL
VALOR TOTAL ANUAL

ANEXO E - TABELA EXEMPLIFICATIVA DE MATERIAIS

A listagem abaixo ¢ meramente exemplificativa e ndo exclui o exposto no item 11 deste Termo de Referéncia.

RELACAO DE MATERIAIS
70° UNIDADE | 902
ALcooL GEL UNIDADE | 242
92° UNIDADE | 688
BALDE 10L AZUL UNIDADE | 24
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BALDE 20L VERMELHO UNIDADE| 2
BOM AR UNIDADE | 898
BORRIFADOR 16
CERA INCOLOR AUTOBRILHO | BB5Lts | 20
LIQUIDO CONCENTRADO 356
CLORO HIPOCLORITO BB5Lts | 36
1% 182
CREOLINA UNIDADE | 16
DESINFETANTE CONCENTRADO BBS5Lts | 516
DETERGENTE CONCENTRADO BB 5 Lts | 430
ESPANADOR UNIDADE | 172
FIBRA VERDE UNIDADE | 66
FIBRA BRANCA UNIDADE | 66
ESPONJA UNIDADE | 1554
FLANELA 30X40 UNIDADE | 1082
LA DE ACO UNIDADE | 170
LIXEIRA COM PEDAL 60L UNIDADE | 4
LIMPTEK UNIDADE | 348
LUSTRA MOVEIS UNIDADE | 380
AMARELA (M) 22
LUVA AMARELA (G) UNIDADE 344
MASCARA N95 UNIDADE | 45
MOP CARRO LIMPEZA UNIDADE | 32
MULTIUSO BB 5 Lts | 248
NEUTRALIZADOR DE ODORES UNIDADE | 172
OCULOS DE PROTECAO UNIDADE | 220
PA DE LIXO UNIDADE | 44
PANO DE CHAO UNIDADE | 1634
Gold Extra Luxo Cx-1000 10
PAPEL TOALHA 100% Celulose-Barrapel | FDS-1000 | 260
BRANCO FDS-1000 [2218
PAPEL HIGIENCO ROLINHO - BRANCO FDS-64 | 424
PASTA SAPONACEA UNIDADE | 24
PEDRA SANITARIA UNIDADE | 2650
PACOTE C/5 UNIDADES | UNIDADE | 242
PERFEX BOBINA 300MTS | 242
RASTELO DE GRAMA UNIDADE | 10
40CM UNIDADE | 30
RODO 60CM UNIDADE | 28
SABAO EM PO SURF UNIDADE | 28
N RUTH UNIDADE | 248
SABAO EM BARRA ICARAI UNIDADE | 90
SABONETE LIQUIDO BBS5Lts | 210
40 Lts 132
60 Lts 234
SACO DE LIXO PRETO 100 Lts PCT 100 | 318
200 Lts 116
240 Lts 0
SBP - INSETICIDA UNIDADE | 574
SUPORTE PARA PAPEL HIGIENICO ROLINHO UNIDADE | 140
N°03 122
VASSOURA CHAPA NP0 UNIDADE =
VASSOURA GARI UNIDADE | 122
VASSOURA PELO UNIDADE | 18

Rio de Janeiro, 11 de janeiro de 2021

e
il
el o
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Wendel Luiz Fernandes Ferreira, Adjunto, em 03/05/2021, as 15:37, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Roberta de Souza Lopes, Chefe de Servigo, em 03/05/2021, as 15:37, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

il
sel’ i
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Eunice Concei¢do dos Santos, Gerente, em 03/05/2021, as 20:46, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

24 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
] acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 16499695 e o cddigo CRC 20804807.
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